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Los bilbainos pueden solicitar desde hoy la nueva
tarjeta electronica sanitaria

01.07.08 - MARIA REGO| BILBAO

Las tecnologias han llegado para quedarse y, en vista de ello, Osakidetza ha decidido subirse también al
tren de la moderna era digital. Desde hoy, los bilbainos pueden solicitar la nueva tarjeta electrénica
sanitaria (ONA), que sustituye al anterior sistema y amplia sus posibilidades. A la antigua atencion
presencial y telefonica, se le suma ahora la tramitacién online de asuntos como la reserva de cita o el
cambio de médico.

Osakidetza y sus usuarios no son los Unicos que se beneficiaran del novedoso sistema. La tarjeta ONA
permitira también, antes de que concluya este afio, el acceso a los servicios de otros departamentos e
instituciones como el Ayuntamiento de Bilbao, la Diputacion -tramitacion de la declaracion de la renta- o la
Administracion estatal -consulta de la vida laboral o de los puntos del carné de conducir-. Se trata, pues, de
una unica herramienta que permitira al ciudadano gestionar maltiples cuestiones y aliviar su cartera de
otros muchos soportes.

El cambio de la vieja tarjeta por el nuevo sistema digital se hara de forma gratuita y sélo se exigira ser
mayor de 16 afios y presentar, al realizar la solicitud, el anterior carné de Osakidetza junto con el DNI. Para
conseguir la innovadora herramienta, el Consistorio bilbaino ha habilitado ya una decena de oficinas en los
diferentes distritos, mientras que el Gobierno vasco ha dispuesto un punto de atencion en su sede de la
Gran Via. Ademas, a partir del proximo 7 de julio, se incorporaran al despliegue el Hospital de Basurto y
cuatro centros de salud de la capital vizcaina: Arangoiti, Gazteleku, La Pefia y Altamira.
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