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Casi dos mil empleados del consistorio vasco disfrutan de tarjeta inteligente, para
poder gestionar los expedientes digitalmente, ahorrando tiempo y costes.

El Ayuntamiento de Bilbao, a través de su
Centro Informético Municipal (CIMUBISA), ha
implantado un sistema de tarjeta corporativa
inteligente. De hecho, desde principios de
este afio, cerca de 1.300 empleados que
utilizan el Sistema de Informacién municipal
para su trabajo poseen una tarjeta de
identificacion que permite el acceso seguro a
la red informatica e incorpora la firma
electrénica reconocida, por medio de un
certificado digital incluido en su chip. Gracias a
ella pueden tramitar de forma electrénica y con
mayor seguridad los expedientes que
gestionan, ahorrando costes y reduciendo los
tiempos.
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Steria ha sido la compafiia encargada de la Oficina Técnica del proyecto. El proyecto también ha
abarcado la adaptacion de las infraestructuras T1 del Ayuntamiento de Bilbao para poder
lanzar nuevos servicios utilizables por aquellos ciudadanos que dispongan de una tarjeta
con certificado digital. Hay que recordar a este respecto que, ademas de la progresiva
implantacion del DNI electrénico, en Euskadi se ha desplegado también la tarjeta sanitaria con
usos ciudadanos (ONA). En la actualidad, los servicios disponibles en la Oficina Municipal
Electrénica del Ayuntamiento de Bilbao, abierta las 24 horas, los 365 dias del afio, son Pago a
la carta; Tramites de Impresos Municipales; Programa de Autoliquidaciones; Catélogo de
Bibliotecas municipales; Consulta de Proveedores; Obtencién de Planos Cartograficos
Municipales; Informacidon Catastral Urbana y Coordinacién Catastral.
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venta de servicios desde India
» Steria desplegara sus
servicios en Samsic Iberia
# Grupo Steria propone la
tecnologia GPS para leer
contadores de agua
+ Bilbao alberga la conferencia
mundial sobre soluciones para
la Administracion local

LOS MAS VOTADOS

¥ 150 mil
decodificadores IPTV
para Portugal Telecom

¥ “Queremos crecer en
rentabilidad y
aumentar la confianza
del cliente”

¥ DatacenterDynamics
brinda claves para
optimizar recursos en
tiempos de crisis

¥ Presentaron ClOnet,
una red social de
directivos de tecnologia

¥ mobifriends.com
lanza la nueva version
de Videomessenger

¥ 3M despliega sus
soluciones en la Caja
Méagica

¥ Espafia supera la
media europea en la
utilizacion de Carrier
Ethernet

¥ Netapp adquiere Data
Domain

LOS MAS VISTOS

# “Queremos crecer en
rentabilidad y
aumentar la confianza
del cliente”

# Microsoft presenta
una solucién para
facturas electrénicas
# CISCO EXPO 2009
presenta la “red
humana”

# 150 mil
decodificadores IPTV
para Portugal Telecom
# Soluciones WAAS
para maximizar las
redes
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¥ “Somos un proveedor
de Infraestructura
como Servicio (laaS),
igual que otros lo son
de SaaS”

¥ Los OMV acuden a
nosotros para
desentenderse de la
parte de
aprovisionamiento
tecnoldgico

¥ Los centros de
contacto invierten en
tecnologia IP para
optimizar su atencion
al cliente
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