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Más de 17.000 vecinos usan la tarjeta 
sanitaria electrónica  
Galdakao será el siguiente municipio en implantar este servicio, que permite acceder a 
Osakidetza a través de la Red 

23.07.09 - OCTAVIO IGEA| BASAURI

La comarca del Nervión-Ibaizabal comienza a cambiar de 
'chip'. Más de 17.000 vecinos utilizan ya la tarjeta sanitaria 
electrónica, que permite acceder a través de Internet a los 
servicios de Osakidetza y realizar un buen número de trámites 
municipales. El objetivo de este novedoso sistema, que 
comienza a extenderse a toda Euskadi, es favorecer la 
interactividad y eliminar la burocracia.  

Desarrollado por el Gobierno vasco e Izenpe, Empresa vasca 
de certificación y firma digital, se estima que la 'Osasun 
nortasun agiria' (ONA) llegará a más de la mitad de la 
población vasca a lo largo de 2009. En Basauri llevan ventaja, 
ya que la localidad fue pionera en su aplicación mediante un 
proyecto piloto que arrancó en febrero de hace dos años.  

Desde esa fecha, el Consistorio basauritarra ha tramitado un 
total de 16.203 'txartelas', lo que supone que ya la tiene casi el 
40% de su población. A partir del próximo año, la utilidad de la 
tarjeta se multiplicará, ya que el Ayuntamiento tiene previsto 
informatizar todos sus servicios. Cuando eso ocurra, los 
vecinos no necesitarán salir de casa para realizar los trámites 
municipales cotidianos -certificados de empadronamiento, 
petición de licencias de obras, pagos de diversos impuestos, 
etc-. En Ugao-Miraballes, la utilización de la tarjeta ONA es 
más novedosa, ya que comenzó a funcionar en diciembre de 

2008. En seis meses, un millar de vecinos -uno de cada cuatro censados- se han apuntado a este 
servicio. La tarjeta sanitaria, que en Europa sólo tiene un antecedente en Austria, permite la reserva de 
citas médicas a través de la Red, la solicitud del cambio de médico, la reserva de las distintas actividades 
en los polideportivos y el préstamo de libros en las bibliotecas municipales.  

«Garantías legales»  

Al disponer de un certificado de reconocimiento de firma digital, código de barras, banda magnética y una 
clave para la confirmación de identidad del usuario, permite realizar las gestiones «con todas las garantías 
legales», explicaron desde el departamento vasco de Sanidad.  

Tras Basauri y Ugao-Miraballes, otras dos localidades de la comarca han solicitado ya la implantación de 
la tarjeta sanitaria electrónica entre sus ciudadanos. El Ayuntamiento de Orduña -tiene más de 4.000 

Presentación de la tarjeta./ M. A.  

En Ugao-Miraballes la utilizan 
ya uno de cada cuatro 
habitantes 
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habitantes- inició los trámites hace varios meses, aunque todavía no ha recibido respuesta alguna desde 
Lakua. Etxebarri -más de 8.000 personas empadronadas- también ha dado ya los primeros pasos para 
instaurar la tarjeta ONA y Galdakao, donde viven casi 30.000 vecinos, los dará durante el próximo otoño. 
Aquí se puede solicitar en la casa consistorial, en horario de 10.00 a 13.30 horas, de lunes a viernes.  

 

Cuenta AZUL de iBanesto, alta remuneración con total disponibilidad  
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