Laweb de Portugalete permite usar el DNI electrénico

LA APLICACION, PIONERA EN
BIZKAIA, DA LA OPORTUNIDAD
DEREALIZAR TRAMITES CON
LA ADMINISTRACION LOCAL

E. ZUNZUNEGI
PORTUGALETE. El Ayuntamiento de
Portugalete ha dado un nuevo paso
para modernizar su relacién con los
administrados, incorporando a sus
servicios telematicos la utilizacion
de los certificados contenidos en el
DNI electrénico. Dicha iniciativa,
pionera en Bizkaia, se encuentra
ahora mismo operativa en otros nue-
ve municipios del Estado y comple-
menta la certificacién puesta en
marcha por Osakidetza a través de
la tarjeta sanitaria de usos ciudada-

" nos, ONA, de las que se han trami-
tado en el municipio un total de 8.200
solicitudes, segtn dio a conocer el

edil del area de nuevas tecnologias
del consistorio jarrillero, Angel Ane-
ro.

El nuevo servicio, al que en breve
seguiran nuevos productos de comu-

Portugalete es pionero en Bizkaia en este servicio. Fo70: emiLio zunzUNEG!

nicacién virtual, vecinos-ayunta-
miento, se realiza a través de la deno-
minada “Carpeta ciudadana”, inser-
ta en la web municipal www,portu-
galete.org, y posibilita las consultas

telematicas sobre datos del padrén,
tributos, calendario fiseal, anota-
ciones de registro y “permite la
obtencion de documentos acredita-
tivos con plena validez juridica”,
seglin especifico Anero. El edil des-
taco igualmente que los ciudadanos
de Portugalete pueden solicitar otra
serie de tramites y servicios que van
desde “la resolucién de incidencias
en la via publica, citas con técnicos
municipales, emision de certifica-
dos, servicio de retirada de residuos
o la domiciliacion bancaria de tri-
butos y tasas, entre otras”.

Enlo que va de afio la plataforma
Carpeta Ciudadana ha recibido mas
de 1.577 visitas con 3.313 paginas
visitadas desde 11 paises distintos
mientras que desde su puesta en
marcha en 2007 se han tramitado
mas de 1.500 solicitudes web y docu-
mentos on line “sobre todo empa-
dronamientos”, desvel6 Anero.



