ASTIGARRAGA

Los astigarratarras podran gestionar los servicios
municipales por internet

GISELA CRESFO

ASTIGARRAGA OV, Heclentomente se ha presentado en Astigarrags i nueva puesta en marcha del
Plan de Melore de Sevvicios Municipales on-line. La Cornisidn de Haclends, que mbidn es responsable
detl drea de novacidn desde ol comienzo de la aclust legislatrs, ha tomado una decsidn que serd de
gran importancia para los Bluras relaciones entre of Consistorio v los contribuvenies. Durants esls afto, ¢
Ayuntamiento de Asligamags entregard de forma grotuils o tovista Ong 3 lodos squellas personas que lo
soliclen, al igual que tambidn se les hard entrege del lector de tarista pars o PU necesario para operar
desde casa. Uracias 3 esta tavjets, los astigartarras podran Hevar 3 cabo un amplio abanico de gestionss
camodameants 3 raves del ordenador

£l Avuntamiento vends obeclendo hasta Iz fecha algunos serviclos on-line gracias a fas medidas que se
han ido desawollands durants los ultimos aflos, pero graclas al plan de mejora v la inplantacidn de la
tarieta Ona, se de un sallo cuslilative va que incorpors la posibilidad de ramitar expedientes on-line. El
presidents de la Comisidn de Haclends, Jeshs Fontal, confia en que «este sistema posibililard o
agearcamianio entre la administracidn local v los astigaiarras, ya que con & se abrve un amplio abanico de
posibilidadasy.

Enio que se reflere 3 los servicos municpales, los astigaaras podedn iniciar v ramitar expedientes de
distinta indole, como por ejlemplo, Ia solicBud de Heenclas urbanisticas {obras menores, ocupacidn de via
pablica, obras mavores, ), consullas whanisticas, nscripeldn a cursilios (CuBure), domiciliacidn de
recibos, cortificados de blanes, soliciiud de subvendones, aslouiler del slbergue municipal reserva de
salas, pago de lasas-impuestos, eledters.

Los municipales son sélo una parle de los servicios o los que podrén acceder los astigartaras gracias a la
tarieta Ong, que o decisidn de la Comisidn de Haclends celebyvads en Astigarrags, se entregard de forma
gratuila 3 lodas aquelias personas gue la soliclen durants este aflo. A partir del 2008 ia adauisicidn de la
tarieta v o lactor lendrd «un cosle simbdlicos, sl bien es cerlo que su gestidn serd stempre gratulla.

g es una herramienta disefiada por of Goblernoe Vasco para facllitar la prestacian integral de sevicios a
los cludadanos islapdlicaments, tanto municipales como olros servicios gue proporcionan ol Goblemao
Yaseo v la Dipulacidn, Enbre estos serviclos destacan los relacionados con Osakidelzs, como son la
posihilidad de reservar cita médics, cambio de médico o la consulla de dalos de baja. ¥ tambidn s
amitacidn del IRPF, las auloliquidaciones o consullas de datos §scales. Ademés, recoge la posibilidad de
consuitar obro tipo de datos, como son o siluacidn de los puntos del camg de conduciy, la vida laboral o los
datos catastrales.



