izenpe

KEXA ORIA

FORMULARIO DE QUEJAS

'DATU PERTSONALAK / DATOS PERSONALES

LEHEN ABIZENA / PRIMER APELLIDO

BIGARREN ABIZENA / SEGUNDO APELLIDO

IZENA / NOMBRE

NAN / AlZ | EGOITZA TXARTELA
D.N.I// NIE / TARJETA DE RESIDENCIA

ENTITATEA / ADMINISTRAZIOA / ENTIDAD /
ADMINISTRACION?

ENTITATEAREN / ADMINISTRAZIOAREN IFZ / NIF DE LA
ENTIDAD / ADMINISTRACION*

POSTA HELBIDEA (kalea, zk, solairua, posta-kodea, herria, probintzia eta herrialdea) /
DIRECCION POSTAL (Calle, n°, piso, mano, cédigo postal, localidad, provincia y pais)

TITULARRAREN HELBIDE ELEKTRONIKOA
/ CORREO ELECTRONICO DEL TITULAR

HARREMANETARAKO TFNOA / TELEFONO DE
CONTACTO

* Bete Entitate / Administrazioa bada / Sélo cumplimentar en caso de Entidad / Administracion

KEXA / QUEJA

1. Ziurtagiri-mota / Kexaren xede izan den zerbitzua / Tipo de certificado / Servicio objeto de queja

2. Xedea/ Pretensién

Vitoria-Gasteiz.

Posta helbidea / Direccién de envio: IZENPE S.A., ¢/ Beato Tomas de Zumarraga 71, 12 planta 01008

Datu pertsonalak babesteari buruzko abenduaren 13ko 15/1999
Legeari jarraituz, IZENPEK jakinarazten dizu eskaera honetan ageri
diren datu pertsonalak IZENPEren ardurapean dagoen datu
pertsonalen fitxategi batean bilduko direla.
BEZEROAK/ERABILTZAILEAK deritzan fitxategi horren helburua da
txartelari dagozkion ziurtapen-zerbitzuak eta identifikazio-zerbitzuak
egitea.

Datuak eskuratzeko, zuzentzeko eta ezeztatzeko eskubidea duzu, eta
horretarako, helbide honetara jo beharko duzu: IZENPE SA, Tomas
Zumarraga Dohatsuaren kalea 71, 1. solairua 01008, Vitoria-Gasteiz.

En cumplimiento de la Ley 15/1999, de 13 de Diciembre, de Proteccion de
Datos de Caréacter Personal, IZENPE le informa que los datos de caracter
personal que constan en esta solicitud se incluirdn en un fichero de datos
personales responsabilidad de IZENPE, denominado
CLIENTES/USUARIOS y cuya finalidad es la prestaciéon de servicios tanto
de certificacion como de los servicios de identificacion asociados a la
posesion de la tarjeta.

Si lo desea podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion y
cancelacion en la siguiente direccion: IZENPE S.A., ¢/ Beato Tomas de
Zumarraga 71, 12 planta 01008 Vitoria-Gasteiz.

DATA/ FECHA

ESKATZAILEREN SINADURA / FIRMA DEL SOLICITANTE




